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OS IMPACTOS DA GLOBALIZACAO NO MUNDO
DO TRABALHO

! Angela Maria de Sousa Lima
RESUMO

O artigo que segue faz uma discussdo a respeito da relacdo trabalho e
globalizacdo. Para tanto, perpassa, rapidamente, pelo debate das mudancas no
mundo do trabalho, pela centralidade do estudo do trabalho nas Ciéncias Sociais
e pela analise de alguns impactos da globalizacao, sobretudo na esfera econémi-
ca, sobre esse mesmo trabalho. Um dos principais objetivos do texto esta em
demonstrar como a emergéncia da sociedade global e as modificacbes que esta
tem provocado nas relacfes capitalistas de producéo, principalmente no Brasil,
tém levado as Ciéncias Sociais a repensarem suas analises em torno dessas pro-
bleméticas.
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ABSTRACT

This paper intends to discuss the relation between labor and globalization;
therefore, it mentions the debate on the changes in the labor world, the centrality
of labor study in social sciences, and also the analyses of some globalization
impacts, mainly economic one, on such labor. One of the main goals of this paper
is to demonstrate how the emergence of global society and the changes it has been
provoking into capitalist relation of production, mainly in Brazil, have made the
social sciences to think over their analyses related to these matters.
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INTRODUCAO

A globalizacdo econémica evidenciou com mais intensidade 0os novos meca-
nismos ideoldgico-politicos e econdmicos utilizados pelo capital para intensificar
a producao e, ao mesmo tempo, sufocar a organizacao dos trabalhadores. Atravé:
de estratégias de retroalimentacdo do capital, tais como: a terceirizagdo, a
flexibilizag&o, a informalidade, a busca por méo-de-obra barata, o controle de
qualidade, entre outras, ela colaborou para o aumento da precarizacdo, da explo-
racéo do trabalho e do trabalhador brasileiro.

Com o incremento da exporta¢do, empresarios de varios setores, vém inves-
tindo em agilidade e aumento do volume de producao para poder atender a de-
manda externa. Para tanto, priorizam a automacédo, empregando cada vez meno
pessoas, ou seja, investem em atividades de capital intensivo com poucos traba-
Ihadores qualificados.

Isso nos leva a pensar que a globalizacdo atinge iniUmeras questdes soci-
ais, sobretudo aquelas que se referem ao trabalhador e ao trabalho, e mais, qu
a raiz dos principais problemas sociais vivenciados pelos mesmos tem sua
origem no modo de producdo capitalista que, apesar das crises e das
retroalimentacdes sofridas, mantém inalterada a sua base exploratéria. Po-
rém, é possivel pensar que h& formas de intervencéo politico-social, cultural e
econdmica neste processo.

A atualidade da categoria trabalho

Com a influéncia macica dos computadores esdftsvares passamos a
presenciar discursos que tentam provar que entramos, com a globalizacdo, em
um mundo onde ndo mais existirdo trabalhadores. Peter Druagad, (
BERTOLINO, 1997, p.20) ajuda a ilustrar bem a voz ideolégica do
empresariado nesse momento: “O desaparecimento da mao-de-obra como fa-
tor chave da producdo emergird como o critico assunto pendente da sociedade
capitalista.”

Sobre esse suposto fim do trabalho, FRIGOTTO afirma que o grau de extra-
¢do da mais-valia continua voraz e o que se libera ndo € o tempo livre, mas tempo
de desemprego, de trabalho precério e de aumento de sobrantes. “Na tese do metr
cado auto-regulado h& consumidores soberanos que livremente tomam suas deci
sbes otimizadas. Na perspectiva do pds-modernismo, no limite, cada um é sua
teoria, é sua utopia e é seu projeto historico.” (2000, p.12).
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Nesse sentido, também diz Antunep(dBERTOLINO, 1997, p.19):

“Supor a generalizacdo dessa tendéncia (a substituicdo da méo-
de-obra por maquinas) sob o capitalismo contemporaneo — nele
incluido o enorme contingente de trabalhadores do Terceiro
Mundo — seria um enorme despropdsito e acarretaria como
conseqliéncia inevitavel a propria destruicdo da economia de
mercado, pela incapacidade de integralizacdo do processo de
acumulacdo do capital. Ndo sendo nem consumidores, nem
assalariados, os robos ndo poderiam participar do mercado. A
simples sobrevivéncia da economia capitalista estaria, desse
modo, comprometida.”

Marx, em O Capital,gpudBERTOLINO, 1997, p.21) ja havia previsto es-
tas mudancas.

“Sob sua forma maquina [...] 0 meio de trabalho se torna ime-
diatamente o concorrente do trabalhador. A maquina cria uma
populacdo supérflua, isto &, inutil para as necessidades mo-
mentaneas da exploracéo capitalista [...] em determinado grau
de desenvolvimento, um progresso extraordinario na produ-
¢do pode ser acompanhado de uma diminui¢do néo so relativa
como absoluta do nimero de operarios empregados.”

MARX e ENGELS (1998) também j& haviam demarcado, no Manifesto do
Partido Comunista, que a burguesia ndo pode existir sem revolucionar continua-
mente os instrumentos de producéo, e, por conseguinte, as relacdes de producéo.

Portanto, diferente de como pontua Claus OFFE (1989) - de que a esfera do
trabalho e da producéo perdeu sua capacidade de estruturagéo e de organizacao,
liderando, deste modo, novos campos de acdo, marcados por novos atores e por
uma nova racionalidade - a centralidade do trabalho e da producéo ainda se cons-
titui em um fato sociolégico fundamental para os sociélogos contemporaneos.

N&o compartilhamos com OFFE (1989) da idéia de que o trabalho tem se
tornado objetivamente disforme e subjetivamente periférico, e nem com a afirma-
¢do de que a cultura cognitiva ndo esta mais relacionada primeiramente com o
desenvolvimento das forgas produtivas.

Da mesma forma, questionamos a teoria de Habermas quando descreve a
dindmica das sociedades modernas, ndo como um antagonismo enraizado na
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esfera da producdo, mas como uma colisdo entre os subsistemas de acéo racio
nal-intencional, mediados pelo dinheiro e pelo poder, de um lado, e um mundo-
da-vida-cotidiana, que resiste obstinadamente a estes sistemas, de outro. Em un
outro grupo de andlise, podemos citar, para fins de contestacéo, as teorias soci-
olégicas de Foucault, de Touraine e de Gorz, de que a fabrica ndo é o centro de
relacdes de dominacao, nem o local dos mais importantes conflitos sociais; que
0s parametros sociais e econémicos do desenvolvimento social foram substitu-
idos por uma autoprogramacao da sociedade; e que, nas sociedades ocidentais
tornou-se altamente enganoso equiparar o desenvolvimento das forcas produti-
vas e a emancipac¢ao humana.

A Sociologia de Gorz também parece ndo explicar as atuais mudancas
ocorridas no mundo do trabalho. Gorz considera, por exemplo, que o trabalho
deixou, ha muito tempo, de fazer parte da liberdade do homem ou da sua iden-
tificacdo com sua atividade e passou para o reino da necessidade. Na sua pers
pectiva, oneoproletariopassou a ser determinado pelo trabalho que “...nédo
pertence aos individuos que o executam e ndo é a sua atividade prépria: per-
tence ao aparelho de producéo social, é repartido e programado por esse apa
relho e permanece externo aos individuos aos quais se impde.” (GORZ, 1987,
p.90).

Na visdo do autor do presente ensaio, a libertacdo do proletario, difundida
por Marx, torna-se impossivel, pelo fato de o proletario pos-industrial ndo encon-
trar no trabalho social a fonte de seu poder possivel como vé nele, a realidade do
poder dos aparelhos e de seu préprio ndo-poder (GORZ, 1987, p.91). Nessa pers:
pectiva, o trabalho, a cada dia, passa a ser exterior ao homem; aliena e inverte su:
relacdo com o homem; ao invés de existir para 0 homem, 0 homem passa a existir
a partir dele, tornando-se seu dependente e escravo.

Para GORZ, a evolucao tecnoldgica ndo se apresenta como maneira de uma
apropriacdo de producédo social pelos produtores e, sim, caminha no sentido de
uma abolicdo dos produtores sociais, de uma marginalizacao do trabalho social-
mente necessario sob o efeito da revolugéo informética (1987, p.91).

O trabalho produtivo ndo estd em extingdo e nem a classe trabalhadora (pro-
letariado). E verdade que o trabalho passou por diversas metamorfoses. O traba-
Iho, ao longo das décadas, se reorganiza e se readapta aos processos € modos
producao implantados pelo capitalismo, favorecendo sua manutencgéo.

Como explica ANDRADE FILHO, o trabalho € uma expressao fundante do
homem. Pelo trabalho, 0 homem potencializa 0 caminho da humanizacao e proje-
ta seu futuro em uma nova forma de sociabilidade. O autor investiga o trabalho
como acdao transformadora das realidades, em uma resposta aos desafios da natt
reza, relacdo dialética entre teoria e pratica. Pelo trabalho, entende, “...0 homem
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se autoproduz, alterando sua visdo de mundo e de si mesmo, do mundo econémi-
co, politico e social, com perspectivas éticas e direitos econdmicos de
humanizacao.” (1999, p.29).

S&o inimeros os tipos atuais de trabalho a serem estudados. Do mesmo modo,
novas condicdes de trabalho vao sendo definidas e instituidas por intermédio do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de acordo com os interesses econdémi-
co-politicos. O significado do trabalho apresenta seus termos impostos por deter-
minado tipo de producdo. Como mostra ANTUNES (2002), o trabalho demonstra
hoje formas contemporaneas de vigéncia, nova configuracdo de classe trabalha-
dora, inovadas formas de interpenetracdo entre as atividades produtivas e as im-
produtivas, entre o sistema fabril e de servigos, entre as laborativas e de concep-
¢do e entre o conhecimento cientifico.

Continua sendo fenbmeno pertinente as Ciéncias Sociais a centralidade do
mundo do trabalho e a positividade do trabalho na vida humana, apesar das pro-
fundas mudancas que ocorrem em seu conteldo, divisao e relagcdo, ao longo do
processo produtivo do sistema capitalista.

Parece nao ter ocorrido ainda a tdo propagada substituicdo do trabalho pela
ciéncia, ou a substituicdo da producdo de mercadorias pela esfera da comunica-
¢do, da informacéo. O neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva na era da acu-
mulacéo flexivel sdo respostas dadas pelo capitalismo para tentar sanar as crises
por ele mesmo geradas. Sao conseqiéncias dessa retroalimentacdo do capital: o
aumento da exploracéo e da jornada de trabalho, o desemprego estrutural, o traba-
Iho precarizado e a preocupacdo extremada com a producdo de mercadorias, de-
gradando cada dia mais a relacao entre 0 homem e a natureza (ANTUNES, 2002).

A nova légica do sistema produtor de mercadorias vem convertendo a con-
corréncia e a busca pela produtividade em um processo destrutivo que tem gerado
uma imensa precarizacéo do trabalho e 0 aumento monumental do exército indus-
trial de reserva. Vivemos atualmente diante de um quadro critico no que diz res-
peito ao mundo do trabalho e & légica do capital, caracterizando, entre outros
problemas, formas concretas de (des)socializacdo humana e de fetichizacdo das
formas de representacdes vigentes (Idem, 2002, p.16).

Como bem mostra ANTUNES (1996), a crise da sociedade do trabalho abs-
trato, que cria valores de troca, ndo pode ser entendida como a crise que inviabiliza
o trabalho como fonte primeira, ponto de partida de uma sociedade emancipada.

Pensamos que o trabalho, como também afirma CASTEL, continua sendo
uma referéncia ndo s6 economicamente, mas também psicoldgica, cultural e sim-
bolicamente dominante, como provam as reacfes dos que ndo o tém (1998, p.578).
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Neoliberalismo, globalizacdo e algumas mudancas no mundo do trabalho

Nossa intencdo metodoldgica é repensar, neste item, alguns dos impactos da
globalizacdo e do neoliberalismo sobre o mundo do trabalho. Sabemos, porém,
que, nesta brevissima retomada histoérico-socioldgica, sacrificaremos a analise sobre
as transformacg8es no mundo do trabalho, que se efetuam no processo de mudan
¢as, por exemplo, do sistema fordista norte-americano ao pés-toyotismo japonés.

Para inicia-lo, lembramos que, em face da crise enfrentada pelo modo de
producao capitalista, no final do século XX, a politica neoliberal desponta de
forma a defender leis estritamente mercadoldgicas, acenando com o fim do Esta-
do de Bem-Estar-Social, da estabilidade de emprego, com o hascimento do Esta-
do Minimo, com o corte abrupto das despesas previdenciarias e gastos em geral
com as politicas sociais (SILVA, 2002, p.42).

Fundamental, mas ndo univoca, a tese neoliberal funda-se em algumas pos-
turas de acao, tais como: a retirada do Estado da economia; a idéia do Estadc
Minimo; a restricdo dos ganhos de produtividade e garantias de emprego e estabi-
lidade de emprego; a volta das leis de mercado sem restricbes; o aumento das
taxas de juros para aumentar a poupanca e arrefecer o consumo; a diminuigéo do:
impostos sobre o capital e diminui¢cdo dos gastos e receitas publicas e, consequen
temente, dos investimentos em politicas sociais (FRIGOTTO, 2000, p.80).

Nesse contexto, o Estado assume um papel abstencionista, a burguesia
monopolista é favorecida, o Estado reduzido cede espaco para as empresas
multinacionais e estas passam a exercer um controle sem paralelo sobre os recur
sos globais, a mao-de-obra e os mercados (RIFKIN, 1995).

Segundo TOLEDO (1997, p.84), o neoliberalismo existente ndo € sendo o
Estado do grande capital que, por meio da derrota da classe operaria, impds ruptu-
ras ou limitagBes aos pactos corporativos do pés-guerra, implantou uma nova dis-
ciplina fabril e uma austeridade salarial, também nos gastos sociais, descontando
sobre os trabalhadores os custos das crises. A politica neoliberal adotada pelo
sistema capitalista apresenta a economia como valvula mestra da vida humana,
estabelecendo valores e necessidades independentemente do carater, de modo
determinar a identidade social e, principalmente, pessoal do homem.

Novamente sdo processadas mudancas na identidade pessoab dipo
de trabalhadorque se quer constituir. Esse processo “...mascara e fetichiza, al-
canca crescimento mediante a destruicdo criativa, cria novos desejos e necessida
des, explora a capacidade do trabalho e do desejo humanos, transforma espacos
acelera o ritmo da vida.” (HARVEY, 1992, p.307).

E nesse quadro, totalmente opressor para o trabalhador, que, a partir dos
anos 80, passamos a vivenciar uma flexibilizacdo ainda maior da producdo. O
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termo globalizacdo relaciona-se agora a um fendbmeno econdmico que apresenta a
imagem de uma Unica economia, de um Unico interesse. Em seu nome, “...a movi-
mentacado internacional dos capitais € liberada, o setor publico produtivo é
privatizado ou desmantelado e a politica monetéaria prioriza a estabilidade dos
precos em detrimento do crescimento econémico.” (SINGER, 2000, p.119).

Segundo Singer, o excesso de oferta de for¢ca de trabalho solapa nesse mo-
mento as organizacdes sindicais e confere aparente credibilidade a tese liberal de
gue todas as conquistas legais de direitos trabalhistas causam a diminuicdo da
demanda por trabalho assalariado. Com a introdu¢éo da tecnologia no mundo do
trabalho, varias alteracdes se efetivam ao longo do processo mediante relacdes de
producdo, possibilitando que uma nova ordem social se promova e adentre na
vida da sociedade. A tecnologia favorece a reconfiguracdo de valores pessoais e
estruturais da sociedade.

A tecnologia e a ciéncia escondem as relacdes sociais que as produzem,
impondo um novo tipo de organizacao do trabalho. Tragando um paralelo entre as
primeiras tecnologias industriais e as novas, baseadas no computador, pode-se
afirmar que ambas substituiram parcialmente o trabalhador, quer trocando sua
forca muscular por maquinas, quer substituindo a prépria mente humana, colo-
cando maquinas” inteligentes” no lugar dos seres humanos em toda a escala de
atividade econémica (RIFKIN, 1995, p.5).

A categoriando-trabalhosurge no momento em que passa a se fazer presen-
te o desemprego tecnoldgico. A eliminacédo de varias frentes de trabalho e sua
nao-substituicdo € um dos resultados do avanco tecnoldgico. Nesse quadro deter-
minado por questBes econbmicas e politicas, apenas quem possui qualificacdo
profissional consegue espaco de atuacdo, mesmo lembrando que esse mercado
nado garante trabalho para todos aqueles que aderem a capacitacao e flexibilizacao
dos conhecimentos. Nesse contexto, conceitos como globalizacéao, flexibilizacéo,
reengenharia, nova gestao, qualidade total, trabalho enriquecido, ciclos de con-
trole de qualidade se traduzem por métodos que buscam otimizar tempo, espaco,
energia, matéria e trabalho vivo, proporcionando o aumento da produtividade, a
gualidade dos produtos.

Em relacdo a qualidade total, ela apresenta como principios a negacéo da
durabilidade das mercadorias, pela redu¢éo da vida dos produtos, favorecendo o
desperdicio e a destrutividade. O processo de qualidade total € um processo de
organizacao do trabalho, cuja finalidade essencial, real, é a intensificacdo das
condicBes de exploracdo da forca de trabalho (ANTUNES, 2002, p.53).

Esse projeto de recuperacdo da hegemonia atinge as mais diversas esferas
da sociabilidade, exacerbando o individualismo contra as formas de solidariedade
e atuacado coletiva e social, ocultando a dominacéo politica. Como bem mostra
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DIAS (1999, p.80), nas formacdes sociais capitalistas, a naturalidade aparente do
econdmico oculta a dominacao politica e impede que as classes subalternas to-
mem consciéncia desse processo e realizam a construcdo de sua identidade, d
seus projetos. Segundo 0 mesmo autor, no campo de for¢cas do Estado burgués
todo o jogo aparece como se dando entre individuos genéricos, abstratos, sem
historicidade. O ocultamento da dominacéo politica € uma necessidade objetiva.
Assim, a aparéncia da liberdade individual é fundamental para a fluidez da forma
de dominagédo, o0 que torna possivel apresentar a liberdade de uma classe comc
sendo a de todas as demais. Continua o autor, pela supressao maxima da liberdad
(compra-venda de forca de trabalho = exploracéo), cria-se a individualidade poli-
tica, permitindo o ocultamento da opresséo (construcao do consenso). Afinal, como
nos leva a pensar Dias, a liberdade de mercado, sob o capitalismo, € uma aparén
cia necessaria.

Com a liberalizacao dos processos de relacdes politicas e industriais, duran-
te o final da década de 80, nas fabricas brasileiras podemos observar a introducac
de um modelo de producdo “mais desenvolvido”, a expregsian-time
taylorizado chega a ser usada por alguns para descrever uma fabrica parcialmente
modernizada em que aos trabalhadores eram dadas novas tarefas, mas dentro dz
quais eles continuavam sob condi¢des altamente monitorizadas e pressionadas
(HUMPHREY, 1993, p.255 e 256).

Os estudos sobre o processo de exploragcédo do e no trabalho, tém sido enri-
quecidos por diversos recortes e abordagens no sentido de explicitar os mais vari-
ados elementos que interferiram e interferem nesse processo, ndo sé no Brasil,
mas em diversos paises no mundo. Mas partimos da premissa de que, por mais
gue visualizemos significativos impactos da globalizacdo sobre o mundo do tra-
balho, continua viva, para nés, a defesa do pressuposto de que este fendmenc
(trabalho) continua sendo central as Ciéncias Sociais.

Atitulo de ilustracdo, lembramos as pesquisas de HIRATA e PRETECEILLE
(2002). Os autores discutem os principais modelos teéricos dos estudos sobre a
reestruturacdo econdmica na Franca e as formulacGes acerca da exclusdo
precarizacao, flexibilizacéo e inseguranca no e do trabalho. Salientam que, apesar
do crescimento do desemprego e da reducéo dos postos de trabalho, a maioria do
pesquisadores franceses reafirma a centralidade do trabalho que, mesmo ausente
continua a ser tomado como referéncia na construcéo das identidades sociais. Um
dos pontos centrais destacados pelos autores é a “dupla transformacao do trabalhe
aparentemente paradoxal”, ou seja, de uma parte, os modelos de organizagao exi
gem estabilidade e envolvimento dos individuos no processo de trabalho (autono-
mia, iniciativa, responsabilidade, comunicacéo) e, de outra, os vinculos
empregaticios que se tornam cada vez mais precérios e instaveis. Os autores des
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cobrem que, atras desse paradoxo, ha, na verdade, uma degradacéo das condicbes
de trabalho e uma forte intensificacdo do trabalho, ocasionando sérios problemas

a saude, uma vez que o apelo ao subjetivismo e o envolvimento do trabalhador
ndo o poupam de sofrer.

Na mesma linha de pensamento, ha as pesquisas de FRANCO (2002). O
autor reforca a tese de que se esté longe o fim do trabalho e que o processo cres-
cente de precarizacdo das condi¢cdes de trabalho decorre do excesso, e ndo da
falta, de trabalho. Suas atenc¢@es se voltam, sobretudo, as pesquisas sobre o Karoshi
(morte subita por excesso de trabalho) no Japéo.

Mesmo que a flexibilizac&o e a precarizacao do trabalho sintetizem os diver-
sos processos de transformacdes e de inovacbes no ambito da organizacédo do
trabalho, das politicas de gestdo e no campo de mercado de trabalho, como fen6-
menos que se mundializaram, tais fenbmenos apresentam especificidades nacio-
nais e, mesmo, regionais. As mutacdes no mundo do trabalho, de forma mais
abrangente, afetam as localidades, as organizacdes menores, a vida real dos traba-
Ihadores envolvidos diferentemente, interferindo no processo real de trabalho, na
nova sociabilidade, na identidade de classe, na nova solidariedade e na maior
intensificacdo-exploracdo do trabalhador(a).

Nesse processo de retroalimentacdo, de inferéncia de novos valores (capita-
listas) na subjetividade do trabalhador, gera-se, processualmente, uma sociabili-
dade desejavel pelo capital.

O trabalhador passa a ter dificuldade hoje de se identificar enquanto classe,
torna-se confuso entre empregado e empreendedor, entre trabalhador terceirizado
e trabalhador permanente; ja que emprega outras pessoas no fabricacdo domésti-
ca, na maioria das vezes, seus préprios familiares e amigos e divide o ambiente de
trabalho com colegas oriundos dos mais diferentes tipos de contrato. O mesmo
passa a se alimentar com uma enganosa liberdade e autonomia, que esconde uma
ideologia de exploracdo, com piores condi¢cfes de trabalho, maior jornada, ausén-
cia de direitos, arduamente conseguidos pela luta de classes.

Um dado, para o Brasil, que nos ajuda a compreender os impactos da
globalizacdo no mundo do trabalho esta no aumento da relagdo produtividade/
excluséo do trabalhador no mercado de trabalho. Apesar de os dados ndo serem
muito atuais, BERTOLINO (1997, p.19) nos da uma idéia desses impactos. Como
detalha o autor, de 1985 a 1990, a produtividade na inddstria nacional andou para
tras ao ritmo de 0,4% ao ano. Em compensacéo, de 1990 a 1995, segundo o IBGE,
a produtividade aumentou em 49,5%. Em 1996, o aumento foi de 13,1%, em re-
corde historico. O autor se pergunta: “Qual é a explicacdo para essa mudanca
brusca na capacidade de producéo da forca de trabalho brasileira?” Segundo ele,
em primeiro lugar estéo os investimentos em tecnologia, com a importacdo maci-
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¢a de maquinas e equipamentos dotados de alta capacidade tecnologica. A segun
da explicagdo repousa nas técnicas de organizacao do trabalho. O envolvimento
dos funcionéarios com a gestdo da producdo, proporcionou substanciais aumentos
de produtividade, com reducao de quadro. “O sistema de equipes de trabalho che-
ga a ponto de trabalhar sem a figura do chefe imediato, com liberdade para fixar o

ritmo da producao, contratar ou demitir colegas e discutir as melhorias no proces-

s0.”, ilustra o autor (Idem).

Outros dois motivos ajudam a explicar o aumento da produtividade, de acor-
do com BERTOLINO (1997, p.20): as horas extras e a terceirizacao. Existe tam-
bém o fenbmeno da “terceirizacao para fora”, quando uma empresa passa a trazel
mais componentes do exterior, em vez de fabrica-los internamente. Alias, qual-
quer que seja o fator, aumento da produtividade significa intensificacdo da explo-
racao assalariada.

Como explica BERTOLINO (1997, p.20):

“As maquinas modernas por si sé ndo sao capazes de aumen-
tar a produtividade. Elas obrigam os trabalhadores a acelerar a
velocidade das operacfes. Com as novas técnicas de organiza-
¢do do trabalho, muitas vezes, os intervalos de paradas séo
eliminados. Além da energia muscular, o trabalhador € obriga-
do a uma concentragcdo maior, 0 que ocasiona desgaste psico-
I6gico. A tensdo emocional é constante e as doencas profissi-
onais crescem assustadoramente. Sao novas formas de explo-
racao assalariada.”

BERTOLINO (1997, p.20) demonstra que o aumento da produtividade nédo
€ um recurso novo do capital. A cooperacao simples nas oficinas capitalistas nas
quais o processo de trabalho realizava-se ainda com a técnica manual do artesao
a manufatura em que ainda predominava a técnica artesanal, mas ja com a divisac
do trabalho, e a grande industria baseada no sistema de maquinas, ja represente
vam trés fases histéricas fundamentais do desenvolvimento industrial para a ele-
vacao da produtividade. A substituicdo das maquinas a vapor por outras movidas
a diesel e a eletricidade, combinadas com a ado¢ao de técnicas tayloristas-fordistas
também elevaram a produtividade de forma extraordinaria, acrescenta o autor.

Segundo BERTOLINO (1997, p.22), milhdes de pessoas em todo o mundo
ja foram excluidas do mercado de trabalho formal. Por outro lado, o aumento de
produtividade implica em aumento de renda. O problema estd na forma como essa
renda é apropriada e o ponto central ndo esta no tamanho da classe operaria, ma
no seu papel histérico.
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Com a globalizacdo, caminhamos juntos com dois “monstros”, a exclusdo e
o poder da ideologia neoliberal, o primeiro, vitima do segundo. Para FRIGOTTO
(2000, p.11), na forma especifica que assume na virada do século, a globalizacdo
explicita, de um lado, uma espécie de vinganca do capital contra a luta historica
dos trabalhadores, e suas vitérias parciais em barrar-lhe a violéncia; e, de outro, 0
aprofundamento da contradi¢cdo entre o avanco extraordinario das for¢as produti-
vas e o carater opaco das relagbes sociais.

Como mostra o autor, neste contexto, a ideologia neoliberal opera com uma
forca poderosa buscando, a um tempo, ocultar as contradicdes e construir um
senso comum da via Unica e inevitavel da nova (des)ordem mundial, tentando, a
todo custo, minar a esperanca de um projeto societario de carater socialista.

E, neste contexto, vivemos, segundo FRIGOTTO (2000, p.11), uma crise
societaria;

“Por mais paradoxal que pareca, na base desta crise esta funda-
mentalmente a crise do capital que, para manter-se e recuperar
taxas historicas de exploracdo, desmantela, sob o ideario neoliberal
da desregulamentacéo e privatizacao, os direitos sociais conquis-
tados pelos trabalhadores, de forma assimétrica em diferentes
partes do mundo, especialmente neste ultimo século.”

Os mecanismos utilizados pelas empresas para sair das crises precisam ser
contextualizados nos mecanismos usados pelo capital para se refazer a cada abalo
econdmico.

No Brasil, outro impacto da globalizagéo sobre o trabalho, sem davida, esta no
fato da flexibilizac&o teflexibilizadotambém os direitos sociais, duramente con-
quistados pelas lutas dos trabalhadores. A expansao do mercado em escala mundial
os atingiu, particularmente. Segundo RUDIGER (2003, p.42), estamos diante de
uma crise do direito do trabalho estreitamente ligada & desconstrucéo e a reorgani-
zacao do trabalhador coletivo em escala mundial, com seus desdobramentos na es-
fera juridica pelo esfarelamento do regramento da relacdo de emprego em mdltiplas
formas atipicas de normatizacdo das relagcfes de trabalho, um trabalho que é contra-
tado no mercado mundial por meio de formas juridicas diversificadas e flexiveis.

A autora lembra que a atual situacdo do mercado de trabalho é apenas apa-
rentemente flexivel e desregulamentada. Ocorre que a retirada do Estado como
poder regulador do mercado de trabalho e o enfraguecimento dos sindicatos como
representantes, inclusive juridicos, dos trabalhadores, somente fortalecem o po-
der corporativo das grandes empresas. Através da tecnologia da informacéo, as
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organizacdes empresariais conseguem controlar muito mais eficazmente a agao
dos trabalhadores; propalam, entdo, uma falsa flexibilidade do trabalho.

Ao inserir-se ho mercado global, o Estado brasileiro, especialmente a partir
da Constituicdo de 1988, perde gradativamente seu monopélio de promulgar re-
gras, o que leva a uma particularizacdo e privatizacdo da regulacao juridica, no
gque tange a questdo dos direitos dos trabalhadores. As organizacdes das empre
sas, nos moldes da descentraliza¢do produtiva, faz com que as precarias relagbe
de trabalho ganhem uma legitimidade que antes ndo possuiam. Segundo RUDIGER
(2003), coincidéncia ou nao, a partir dos anos 1990, o discurso da flexibilidade no
ajuste econdmico tem seu correspondente no discurso juridico da flexibilizacéo
do direito do trabalho, principalmente a partir do momento que as empresas pas-
sam a organizar, de forma sistematica, o0 emprego toyotista de méo-de-obra.

No campo cientifico, por mais que creiamos que o referencial teérico-politi-
co marxista € o que melhor responde, cientificamente e na pratica, aos temas
correlacionados ao capitalismo em curso, concordamos com FRIGOTTO (2000),
guando aponta que, nesse periodo de crise societaria, surge também uma crise dz
categorias de analise e dos referenciais tedricos, que buscam apreender esse mc
vimento historico.

Featherstone desafia a sociologia a “...teorizar e encontrar formas de investi-
gacéo sistematica que ajudem a clarificar estes processos globalizantes e estas for
mas destrutivas de vida social que tornam problematico o que por muito tempo foi
visto como objeto mais basico da sociologia: a sociedade concebida quase exclusi-
vamente como o Estado-Nacédo bem delimitadgpUd SANTOS, 2002, p.26).

Sobre essa crise de categoria de analise, argumenta IANNI (1994, p.147)
dizendo que, no limiar do século XXlI, as Ciéncias Sociais se defrontam com um
desafio epistemologico novo. Segundo ele, pela primeira vez somos desafiados a
pensar o mundo como uma sociedade global, ou seja, 0 pensamento cientifico, em
suas producdes mais notaveis, elaborado primordialmente com base na reflexao
sobre a sociedade nacional, ndo é suficiente para apreender a constituicao e o
movimentos da sociedade global, sociedade esta ainda nédo suficientemente reco-
nhecida e decodificada.

Para IANNI (1994), a sociedade global apresenta desafios empiricos e
metodoldgicos, ou histéricos e tedricos, que exigem novos conceitos, outras ca-
tegorias e diferentes interpretacdes. Segundo ele, o conhecimento acumulado so-
bre a sociedade nacional néo é suficiente para esclarecer as novas configuracoe
de uma realidade que € sempre internacional, multinacional, transnacional, mun-
dial e propriamente global, mesmo porque, como o préprio autor elucida, a socie-
dade global ndo é a mera extenséo quantitativa e qualitativa da sociedade nacio-
nal.
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Como mostra SANTOS (2002), olhando o processo de globalizacéo, parece
gue estamos perante um fenémeno multifacetado com dimensdes econdmicas,
politicas, culturais, religiosas e juridicas interligadas de modo complexo. Por esta
raz&o, as explicagbes monocausais e as interpretacdes monoliticas deste fenébme-
no parecem pouco adequadas.

Sobre essa crise, que ocorre também nas explicacdes cientificas sobre a so-
ciedade nacional/mundial, explicita RUDIGER (2003, p.43), “O problema cen-
tral que o fendmeno da globalizag&o coloca para as ciéncias sociais € a dissocia¢do
do conceito de sociedade do Estado nacional. Com o desenvolvimento dos meios
de comunicacéo e das empresas multinacionais, as sociedades deixam de operar
no contexto das relagdes intersocietarias para ser analisadas dentro de uma nova
base de contextualizagéo teorica.”

A fabrica global sugere uma transformacao quantitativa e qualitativa do ca-
pitalismo, além de todas as fronteiras, e subsumindo, formal ou realmente, todas
as outras formas de organizacao social e técnica do trabalho, da producao e da
reproducéo ampliada do capital. Toda a economia nacional, seja qual for, torna-se
provincia da economia global. O modo capitalista de produg&o entra em uma €po-
ca propriamente global, e ndo apenas internacional ou multinacional. Assim, o
mercado, as for¢as produtivas, a nova divisdo internacional do trabalho, a repro-
ducio ampliada do capital desenvolvem-se em escala mundial. E uma globalizac&o
gue, progressiva e contraditoriamente, subsume real ou formalmente outras e di-
versas formas de organizacéo das forgas produtivas, envolvendo a produgédo ma-
terial e espiritual (IANNI, 1994, p.12 e 13).

Ainda para o mesmo autor, a fbrica global instala-se além de toda e qual-
guer fronteira, articulando capital, tecnologia, forca de trabalho, divisdo social e
outras for¢as produtivas. Acompanhada pela publicidade, a midia impressa e ele-
trénica, a industria cultural, misturada em jornais e outros veiculos de comunica-
¢ao, dissolve fronteiras, agiliza os mercados, generaliza o0 consumismo, provoca a
desterritorizacdo e a re-territorizagcdo das coisas, gentes e idéias, promove 0
redimensionamento de espacos e tempos (IANNI, 1994, p.14).

“A fabrica global é tanto metafora, quanto realidade, altamen-
te determinada pelas exigéncias da reproducdo ampliada do
capital. No ambito da globalizacéo, revelam-se, as vezes, trans-
parentes e inexoraveis 0s processos de concentracao e centra-
lizacdo do capital, articulando empresas e mercados, forgas
produtivas e centros decisorios, aliangas, estratégias e
planejamentos de corporacdes, tecendo provincias, nacoes e
continentes, ilhas e arquipélagos, mares e oceanos.” (IANNI,
1994, p.12 e 13).
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Esse momento de crise serve também para que a ideologia neoliberal apro-
veite para tentar firmar teses do fim do socialismo e emergéncia do pés-modernis-
mo. RUMMERT (2000, p.15) fala que esse projeto neoliberal esté tentando difun-
dir umethos empresarigbara a sociedade. Diriamos, para alguns, um chamado
projeto de modernidade, ou ainda, um projeto de poés-modernidade.

Em sintese, a globalizagdo econdmica é sustentada pelo consenso econémi-
co neoliberal, cujas trés principais inovages institucionais sao: restricbes drasti-
cas a regulacédo estatal da economia, novos direitos de propriedade internacional
para investidores estrangeiros, inventores e criadores de inovagfes susceptiveis
de serem objeto de propriedade intelectual (RobirgaudSANTOS, 2002, p.31),
subordinacédo dos estados nacionais as agéncias multilaterais, tais como o Bancc
Mundial, o FMI e a Organizacdo Mundial do Comércio. Isso, sem contar que séo
0s paises periféricos e semiperiféricos 0s que mais estao sujeitos as imposi¢des dc
receitudrio neoliberal, uma vez que este é transformado pelas agéncias financei-
ras multilaterais em condi¢fes para a renegociacdo da divida externa, através dos
programas de ajustamento estrutural. Mas, dado o crescente predominio da l6gi-
ca financeira sobre a economia real, mesmo os estados centrais, cuja divida publi-
ca tem vindo a aumentar, estao sujeitos as decisfes das agéncias financeiras, o
seja, das empresas internacionalmente acreditadas para avaliar a situagéo finan
ceira dos Estados e os conseqientes riscos e oportunidades que eles oferecem a
investidores internacionais (SANTOS, 2002, p.31).

Considerag0es finais: repensando algumas propostas de intervencdo

A bibliografia dedicada a pensar propostas de intervencao na relacao traba-
Iho/globalizacdo é imensa. Nao temos a pretensdo de esgota-la neste pequenc
artigo. Uma proposta, porém, gostariamos de destacar. Estamos nos referindo 3
obra “Para além do Capital”, de Istvdn Mészaros. Sabemos que o objetivo do
grandioso estudo nao é debater diretamente este fato; no entanto, relendo-o, ousa
mos retirar deste uma proposicdo de saida para os problemas que enxergamos n
relacéo trabalho/globalizacéo.

Para Mészaros, o capital sé sera extinto com o advento do sistema comunal
de producédo e consumo. Neste, devera, efetivamente, desaparecer a divisdo hie
rarquica do trabalho, de tal maneira que todos os agentes sociais gozardo de situ
acdao igualitaria; assim, um novo sociometabolismo passara a ter vigéncia.

Essa alternativa socialista de Mészaros implica na regulacéo pelos préprios
produtores das metas do processo de trabalho, com eliminacéo dos planos imposto:
de cima; a distribuicdo da forca de trabalho e dos bens produzidos se fara por con-
senso coletivo, afastando tanto a prepoténcia do poder politico quanto a anarquia do
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mercado. Segundo sua perspectiva, 0s produtores serdo motivados por incentivos
morais e materiais; 0s membros da sociedade assumirdo responsabilidades volunta-
rias no exercicio de suas fungdes, suprimindo a irresponsabilidade institucionalizada,
propria de todas as variedades do cafamidGORENDER, 2003, p 7).

Uma questdo importante, a nosso ver, que Meszaros coloca nesta obra, €
uma critica acertada das utopias marxianas acerca da sociedade socialista, em
particular, aguelas que se referem a messianica atribuigédo ao proletariado da mis-
séo histérica da auto-redencdo, com simultanea redencdo da humanidade. S6 a
titulo de ilustracdo, lembramos que esta questdo também é trabalhada por
CASTORIADIS (1979). Esse ultimo autor tece uma critica sobre a tdo propalada
missdo, que denomina de a-histérica, mitica e pré-estabelecida, que Marx e 0s
marxistas direcionam a classe proletariada, a saber, de romper com as relagbes
capitalistas de producgéo, e questiona se 0 colapso da sociedade capitalista real-
mente se dard no socialismo. A questao central de Castoriadis neste texto: “Davi-
das na histéria das lutas operéarias”, € mostrar a importancia do fazer processual e
da acgédo politica da classe operaria que também luta implicitamente contra o capi-
talismo, desmontando-o e corroendo-o por dentro. Sobre a valorizagéo do fazer
operario, enxergando-os enquanto sujeitos politicos atuantes e como atores soci-
ais, e sobre a importancia de vermos a luta da classe trabalhadora em movimento,
que pode se expressar sob multiplas dimens®es, inclusive contra opressdes espe-
cificas dentro do capitalismo, também escreve Weffort, em “Participacdo e Con-
flito Industrial: Contagem e Osasco, 1968” (1971), e em “Sindicatos e Politica”
(1975) @pudPAOLI; SADER; TELLES, 1984, p.148-149).

Retornando a questao primeira de Meszaros, lembramos uma entrevista que o
autor concedeu a@Baderno Maisgda Folha de S&o Paulo, em 9 de junho de 2002.
Perguntado sobre a distingdo “capital” e “capitalismo”, o autor enuncia que o capi-
tal ndo poder ser derrubado/abolido, como se imagina freqgiientemente, nem se pode
abolir o Estado e o trabalho enquanto tais. Para ele, sé o capitalismo pode ser derru-
bado/abolido, e mesmo isso apenas em bases estritamente temporarias, pois a or-
dem poés-capitalista permanece exposta ao perigo da restauracédo, se 0 necessario
trabalho de erradicagéo nao for perseguido desde o inicio, em todas as dimensdes da
producéo e reproducdo, desde fun¢des metabdlicas imediatamente materiais até as-
pectos culturais mais mediados envolvidos nos intercambios individuais e societais.

Quanto a relacdo ciéncia e técnica no sistema de comando do capital,
Meszaros entende que, de fato, a superagdo/erradicacéo do capital é impensavel
sem a superac¢éao da divisao hierarquica do trabalho social. Vemos, mais uma vez
agui, para o autor, que esta nao pode ser simplesmente abolida, nem mesmo por
medidas politicas imbuidas das mais sinceras inten¢des, enquanto ndo encontrar-
mos alternativas viaveis para as praticas sociometabdlicas herdadas, agora
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reidificadas nas bem conhecidas formas de dominacéo e subordinacéo.

Segundo MeszarosaudNOBRE, 2002, p.12), muito da chamada “com-
plexidade” no sistema capitalista, ou seja, a falta de transparéncia de suas inter-
relacdes produtivas e distributivas, deve-se a necessidade de ocultar, ndo apena
dos capitalistas que competem entre si, mas, muito mais importante, do seu anta-
gonista social: o trabalho, o que n&o deveria ser ocultado de maneira alguma em
uma ordem reprodutiva organizada racionalmente. Na teoria de Meszéros, “domi-
nar a complexidade” é, portanto, 0 mesmo que retomar o controle do processo de
reproducdo social. Esconder-se por tras de um conceito de complexidade “social-
mente neutro”, em nome de “nossa ciéncia e tecnologia”, é obviamente fugir ao
problema.

A proposicéo de Mészaros, que segue, nos permite fechar o presente artigo
com a sensacédo imediata de missdo cumprida, dado a complexidade que é falal
sobre propostas de intervencédo na relacdo trabalho/globalizagdo na Sociologia de
hoje. Para o referido autor, “...com relag@o a grande tarefa histérica da superacao
do capital como um modo de controle sociometabdlico que tudo engloba, temos
que enfrentar um processo, em curso, de erradicacéo e reestruturagéo, paralelo :
transformacéo bem sucedida das fung¢des reprodutivas do sesteaiternati-
vas com sentido e humanamente realizaveigapudNOBRE, 2002, p.13). Gri-
fo nosso.
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