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FUNCAO SOCIAL E FUNCAO ETICA DA EMPRESA

Jussara Suzi Assis Borges Nasser Ferreira*

RESUMO

A funcionalizagéo dos institutos juridicos representa a superacéo do
dogmatismo tradicional, por umaordem juridicae social adequadaas necessidades
e valores da sociedade contemporanea. A investigacao objetivaidentificar osele-
mentos definidores das fungdes socia e ética da empresa, concebidos como prin-
cipios hermenéuticos, considerando o pensamento funcionalista e as limitagdes
constitucionais da ordem econémica. O estudo visa contribuir com aindicagdo de
principios especificos, referentes a fungéo social da empresa, desvendando pers-
pectivas plurais paraa construgdo de uma hermenéutica socializada e direcionada
para as complexas relacbes empresariais contemporaneas.
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ABSTRACT

The functionalism of the legal justinian codes represents the overcoming of
thetraditional dogmatism, for ajurisprudence and social adjusted to the necessities
and values of the society contemporary. The objectiveinquiry toidentify the defining
elements of the functions social and ethical of the company, conceived as
hermeneutic principles, considering the functionalist thought and the limitations
constitutional of the economic order. The study it aims at to contribute with the
indication of specific, referring principles the social function of the company,
unmasking perspective plural for the construction of ahermeneutics socialized and
directed for the complex enterprise relations contemporaries.
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1 A Funcionalizagdo do Direito

Com o advento da Carta Magna de 1988, ganha relevo a questdo da funcéo
social nacenajuridica. As discussdes doutrinarias passam afocar o tema a partir
de sua base constitucional. De fato, a Constituicdo Federal, ao adotar o principio
dafuncdo socia retomou a discussdo dafinalidade social, do préprio Direito.

O Estado Democrético de Direito e Socia traz consigo a busca da funcédo
social do direito. Cabe ressaltar que a questdo da socializac8o remonta a propria
origem do direito. Basta lembrar que Justiniano ja defendia no ano 533 d.C. em
suas I nstitutas “ que ninguém desconhecesse lei s estatuidas para o bem comum”?.

Para Calmom de Passos’ fungédo seria:

amaneiraconcretade operar de uminstituto, deum direito, de
uma organizacao, etc.

[...]

Eis 0 que para mim é funcdo um atuar a servico de algo que
nos ultrapassa.

Parece-me valioso, portanto, para maior precisao do conceito
de funcdo, distinguirmos a atividade ou o operar do individuo
voltado para seus objetivos pessoais, daquele gque realiza
direcionado para al cancar objetivos relacionados com interes-
ses que o ultrapassam, dizendo mais diretamente com os da
convivénciasocial.

O doutor professor ao conceituar afuncao, vai além paraexplicitar amelhor
compreensao daprépriafuncao social, voltadaao interesses daconvivénciasocial
e como forma de afastar todo e qualquer arbitrio. Considera fruto do Estado de
Direito Democrético o relevo dafuncionalizacao social, no ambito daciénciajuri-
dica

1 JUSTINIANUS, F. P. S. Institutas do Imperador Justiniano. Bauru: EDIPRO, 2001.
2 PASSOS, J. J. C. de. Fungéo Social do Processo. Disponivel em:
<http://www.tj.ro.gov.br/emeron/revistalrevistad/09.htm>.
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Por essa nova orientacéo da ordem estatal, a busca da igualdade, entre os
individuos, deixa o plano formal paraingressar no contexto da materialidade. A
propria autonomia privada passa por delimitacfes, restringindo o individualismo,
agora orientado pelas novas concepgdes dos interesses sociais.

Nesse passo, cabe asseverar as notas conceituais da funcionalizacéo do di-
reito como afirmadas por MariaHelena Diniz quando declaraque“Nao hale que
ndo contenha uma finalidade social imediata. Por isso 0 conhecimento do fim é
umadas preocupacdes precipuas da ciénciajuridica e do 6rgdo aplicador do direi-
to”. Completaaautora: “ O fim socia € o objetivo de uma sociedade, encerrado no
somatdrio de atos que constituirdo arazéo de sua composi¢ao; €, portanto, o bem
social, que pode abranger o Util, a necessidade social e o equilibrio de interesses
[...]"3.

Tércio Sampaio Ferraz sustenta que os fins sociais sdo préprios do direito.
“A ordem juridica, como um todo, € um conjunto de normas paratornar possivel a
sociabilidade humana; logo, dever-se-4 encontrar nas normas o seu fim (telos),
gue ndo poderd ser anti-social”*.

Os fins sociais, de fato, representam a busca maior e o norte principal do
proprio direito. Pode-se afirmar que ndo hadireito que ndo vise ao alcance defins
sociais. Como exemplo notavel, é citado o direito do trabalho, onde, no passado,
foram consolidadas as mai ores expressoes da finalidade social paratodo um cam-
po dodireito.

Osfins sociais definem os objetivos e 0s anseios de uma sociedade que tem
0 seu agir regulado pelo direito. A sociedade contemporénea organizada, culta e
civilizada, reivindica o reconhecimento de seu préprio papel social. Nesse sentido,
os fins sociais se identificam com o bem comum.

As mudancas experimentadas pela sociedade reverteram a perspectiva de
outrora, deslocando a ‘primazia do individual para o coletivo; da vontade paraa
normajuridica; daliberdade paraacooperacéo[...]'. O homem, entdo, valorizou-
se ndo por suposta individualidade formal e egoistica, mas pela sua substéncia e
integracao na coletividade. Teve de se sintonizar com seus (dela) interesses gerais
(considerados a partir do que amaioriaentende como tais). Dai porque as ativida-
des sociais ou econdmicas das pessoas, 0s bens que os complementam, asregras
juridicas, enfim, tém de ser compreendidas pela sua‘ funcionalizacao’, pelasua

3DINIZ, M. H. Lei de Introducéo do Cddigo Civil brasileiro interpretada. 1996.

4 FERRAZ JR., T. S. Introdugdo ao estudo do Direito. 1988.

5 JUSTEN FILHO, M. Desconsideragdo da personalidade societaria no Direito brasileiro.
1987
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legitima, escorreita e regular prestabilidade juridico-social, mediante aferi-
¢do, conforme a Constituicéo Federal e as suas pautas axiol 6gicas, tradutores dos
fundamentos e objetivosdanacdo brasileira’ . Funcionalizac8o do direito nadamais
€ que a sua efetiva prestabilidade a realizac8o dos fins — ou objetivos — sociais do
Estado. Tem func&o promocional, ade viabilizar determinadas metas politicas’.

O Estado contemporaneo absorve as pautas axiol 6gicas das Constitui¢oes,
igualmente contemporéaneas, para constituir os tecidos sociais em camadas espes-
sas e alcancar também os direitos privados. O Estado Democrético de Direito e
Social recepcionaosnovaos principios constitucionai s que, aum so tempo, orientam
edelimitam diversas estruturasjuridicas.

A intervencdo naordem econdmicafuncionalizaingtitutos classicos do direi-
to privado. A livreiniciativa permanece assegurada, mas com limitacBes aautono-
mia privada. Por viade consequiéncia, sdo limitadas as funcdes dos negécios juri-
dicos, destacando-se 0 &mbito dos contratos e das empresas. Define-se a funcéo
social da propriedade. No direito pablico, ampliam-se as reflexdes acercada fun-
¢ao socia do tributo, funcdo social do processo, fungdo socia da cidade, dentre
outras. O dirigismo contratual deslocaastutelas, antesexclusivamenteindividuais,
para 0 campo dos interesses sociais. A legislacdo consumerista bem reflete a ex-
pressdo da nova concepcao negocial.

Nosso século transportou paraaareaprivadareflexdo quefora
feita para o setor publico. Passou-se a falar em fungdo social
da propriedade, da empresa, do capital, etc. Asforcas que ha-
viam aberto brechas na mural ha politica tentavam agora tam-
bém fazé-las na muralhaeconémica. E reflexdo produziu
frutoscom o Estado de Direito Democrético Socia mediante o
denominado dirigismo contratual e pelaintervencéo estatal no
dominio econdmico, inclusive o desafio de nossos dias de defi-
nir afungado social dos meios de comunicacéo. Jando é apenas
0 agente publico que deve exercitar os poderes que lhe foram
atribuidos como dever de servir e nos limites da outorga que
Ihefoi conferida, também aos agentes privados seinterditou o
exercicio das faculdades que decorrem da liberdade, que Ihes
é reconhecida e assegurada, de modo a determinar um
desservico aos interesses sociais®.

6 PASSOS, J. J. C. de. Fungéo Social do Processo. Disponivel em:
<http://www.tj.ro.gov.br/emeron/revistalrevistad/09.htm>.
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E nesse contexto de tutelas plurais aos interesses sociais que o direito de
empresa ressurge estruturado sob novos comandos, tornando possivel a compre-
ensdo dos fins sociai s daempresa, antes extremamente individualista. A novacon-
cepcado oportuniza também a reflexdo acerca da responsabilidade social da em-
presa, bem como de sua funcdo ética. Esses aspectos especificos sdo objetos de
andlise do presente ensaio.

2 Globalizacéo, Estado e Mercado

2.1 Globalizagao

Nas Ultimas décadas, os mercados internacional e nacional assistem ao pro-
cesso &gil e desenfreado da globalizacdo. Com grande preocupacao é observadaa
retomada inflexivel do dominio do capital nas texturas gananciosas da
competitividade.

Globalizacéo é metafora de nossos dias que exprime condicéo
econdmica e cultural. Promove a hegemoniado capitalismo e
de percepcdes neoliberais, anunciando uma escatologia que
consagra novos moldes de soberania, de relacbes humanas e
deidiossincrasias. Impulsionaum neoconservadorismo radical.
[...] A Globalizagdo dita um direito diferente, especialmente
parapaises periféricos, como 0 nosso. O direito brasileiro vem
sendo redesenhado como resultado de nossainsergéo no mun-
doglobaizado’.

A globalizagéo de mercados® exige o repensar dateoriadaempresa contem-
poranea, valorizando ndo sb os perfis do empresério, daempresa, mas também as
especificidades do mercado globalizado, sem perder de conta as funcdes da
empresa e as possibilidades juridicas que se abrem, como via exclusiva na busca
do equilibrio das atividades empresariais, locaise globais (grifo nosso).

7 GODQY, A. S. M. Globalizacéo, Neoliberalismo e o Direito no Brasil. p. 1

8 SZTAJN, R. Teoria Juridica da Empresa:atividade empresaria e mercados, p. 22.

Mercado, segundo muitos, levam a que se produzam os bens na qualidade e quantidade correspon-
dentes ademandaexistente. Mercados livres aparecem, portanto, como condi¢&o objetivanecesséaria
paraaproducdo e circul acdo de bens—mercadorias e servicos, existentes, atuais ou em processo, para
satisfagdo de necessidades, com o que se cria bem-estar e se produz riqueza.
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2.2 Estado e Mercado

O neoliberalismo foi umareagao tedricae politicaveemente contrao Estado
intervencionistae do bem estar®. O intervencionismo estatal foi combatido forte-
mente pel o neoliberalismo preconizador das melhores politicas sociais e econdmi-
cas. “Uma sociedade neoliberal baseada em organizagbes complexas, em atores
multiplos, como empresas, bancos e entidades de classe dominante protagonizam
um sistemade dominio ditado pelo mercado”.*°

O neoliberalismo e aglobalizac&o sdo agentes das grandes mudancgas ocorri-
das nas Ultimas décadas e causadoras de fortes impactos, suportados pela socie-
dade. Surge a contabilidade do capital que, se de uma parte, soma crescimento,
lucros e riquezas (para poucos), de outra, subtrai empregos, oportunidades, inclu-
sbes, qualidade devida.

A complexidade das atividades empresariai s extrapolaas molduras normativas
do direito, fazendo emergir quantidade consideravel de* novas situagéesnegociais’
presentes nos mercados globais.

ParaArnaldo Godoy,

asrecentestransformacdesverificadasno direito brasileiroiden-
tificam essa realidade. A globalizac8o projeta-se em todos os
campos da normatividade, assim como da apreensdo da arena
juridica, ensaiando novos canones hermenéuticos. Nota-se um
conflito entre economistas e juristas , um antagonismo declara-
do, uma* polaridade entre eficiénciaecondmicae certezajuridi-
ca, entre programas anti-inflacionarios e ordem congtitucional** .

Segundo Eduardo José Faria:

[...]A forte transformago experimentada pel as atividades co-
merciais que, além de serem desenvol vidas espacia mente, por
forcado aumento do volume de operagdes negociais, dificulta
aaplicagao das normas de direito comum que tinham por esco-
po reger negdcios pontuais. Entretanto é essa organizacdo, a
empresa, que desponta com vigor em face da enorme trans-
formag&o das atividades negociais, baseadas no comércio.

9 ANDERSON, P. Balango do Neoliberalismo. In: SADER, E. (Org.) P6s-Neoliberalismo, As
Politicas Sociais e 0 Estado Democrético, p. 9. In: GODQY, A. S. M. Op. Cit., p. 20.

10 GODOY, A. S. M. Op. Cit., p. 48.

11 FARIA, E. J. Direito e Economia na Democratizacdo Brasileira. p. 15. In: GODOY, A. S. M.
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Seguindo a assertativa, € importante citar Sztajn quando afirmaque:

[...] A intensidade do trafico negocial imposto pelaindustriali-
Zacao incipiente requer regras que contemplam nédo apenas a
velocidade com que as operagdes sao realizadas, mas, sobre-
tudo, a repeticdo de padrdes e a necessidade de novos instru-
mentos que reflitam as mudangas no processo negocial 2.

O desafio do Estado Social Democrético de Direito esta, nesta perspectiva,
em efetivar a ordem econdmica respeitando suas funcfes, consciente de que um
“globalismo localizado assinalao impacto do global sobreolocal” .

3 O Direito de Empresa Contemporaneo

O direito de empresa, com a edic¢éo do novo Cadigo Civil, surge unificado,
por forcada uniformizacdo do novo Direito Obrigacional.

O Cddigo Civil, rompendo com atradicéo dateoriado ato juridico, recepciona,
na parte geral, a teoria do negécio juridico** e, na seqiiéncia, ap revogar a parte
geral do Cadigo Comercial, igualmente retira de cena a figura tradicional do co-
merciante, paradar vez ateoriadaempresa. As atividades empresariai s s80 regu-
ladas pelo novo codigo, com apoio da doutrina, precursora das melhores, para a
matéria.

Modificacdo que tal representa para o setor privado da economia, delimita-
cdo clara de fronteiras, demarcadas, principalmente, pelo novo modelo de
reformulacdo dogmética e organizaciona daempresa.

Os conceitos de empresa e empresario sao pontuados. Rediscute-se a fun-
¢ao econbmica, como exclusiva da empresa classica. Paralelamente, a reflexao,
acerca da funcdo social da empresa, desponta ancorada na funcdo social da or-
dem econbmica como preconizada pela Constituicdo Federal.

12 SZTAJN, R. Op. Cit., p. 21 e 22.

13 GODOY, A. S. M. Op. Cit., p. 50.

14 MALFATTI,A. Liberdade Contratual. Cadernos de Autonomia Privada. LOTUFO, R. (Coord.).
v. 2.p. 16.

[...] o poder juridico da vontade livre apresenta-se como caracteristica diferenciadora do negécio
juridico[...] eo negdcio juridico deixa de representar uma simples formade troca de bens e passaa
espel har arealizacdo de umaliberdade econémica.
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A funcionalizac8o dosinstitutosjuridicos vem representando asuperacéo do
dogmatismo tradicional, cambiada por uma hermenéutica critica, investigadora
de uma ordem juridica e socia adequada a necessidades e valores da sociedade
contemporéanea’s.

E nesse ambiente propicio a reflexdo que o ensaio objetiva identificar os
elementos definidores das funcdes sociais e ética da empresa, concebidas, inicial-
mente, como principios hermenéuticos'®, partindo do pensamento funcionalista,
para considerar a tutela constitucional da ordem econémica, a funcdo socia e a
ética da empresa. Pretende-se por em foco, a partir dessa trilogia, a questdo
relevantissima, da justica empresarial, contribuindo para a consolidacdo de uma
hermenéuticaintegratival’, diferenciada para as relaces negociais, em seu plexo
de operabilidade empresarial.

3.1 O Direito de Empresa Brasileiro

Os conceitos juridicos nem sempre sdo bem incorporados pelo legislador
civilista. Se, de um lado, conceitua, no artigo 966 do Cédigo Civil, o empresario
como aguel e “ que exerce profissional mente atividade econdmica organi zada para
aproducao ou circulacdo de bens ou de servicos’. De outro, ndo dedicou amesma
técnica a empresa cuja conceituacao ficou a cargo da doutrina.

15 FACHIN, L. E. Teoria Critica do Direito Civil. Alteragdes conceaituas exibem uma transformagéo de
paradigmas que supde riscos e possibilidades, p. 173.

Lutao Direito Civil por novas raizes antropocéntricas (p. 174). A funciondizaggo do direito de propriedade
limitadora ao seu exercicio privado — nomeadamente limitagBes ambientais — geram, também, uma crise na
goropriacdo dosbens. A autonomiaprivada, vistacomo um dogma, estiteori camente ultrgpassada. Permanece,
todavia, aindagacdo sobreo quecolocar nolugar do seu conceito, no &mbito doscontratos. Depreende-se, entéo,
a necessidade de uma proposta de reflexéo transdisciplinar, para que se possa compreender melhor esse
momento. O estabe ecimento de uma espécie de cartografia da transdisciplinari edade impde um repensar do
sujeito edo objeto, bem como dametodol ogiadainvestigacio cientifica, voltadaparaesses estatutosjuridicos
fundamentais. p. 253 - 254.

16 FIUZA, C. Contratos de Adesdo. 2002.

Quando s=fdaem principios, refere-seanormas de contelido genérico, que servem defundamento paraoutras
muitas normas. N&o que as regras néo possam ser genéricas. Os principios sBo mais. Além disso, possuem
contetido fundante, ou sga, servem de base paraa construggo de muitas normas, regrase principios, dedutivels
do sentidoimpresso pelo principiomaisamplo. Ossubprincipios, por suavez, ssguemamesmassematica [...]
Em primeiro lugar, deveficar bem claro que néo estamos usando o termo principios na.acepcdo de principios
gerais do Direito, comafungdo de preencher lacunasdo ordenamentojuridico, somenteutilizaveisnaauséncia
denormas parareger 0 Caso CoNCreto.

17 NORONHA, F. p.166.

Afunciointegrativando équditativamentediversadafuncdointerpretativa aintegracao éapenasacontinuagio
dainterpretacio do contrato paraaém das dispos gdes previstas pelas partes, ouimpostaspelale. [...] Defato,
ambastém por finalidade determinar quais sSos as obrigagdes e quais 5o os direitos das partes.
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Segundo Hentz, a*“empresa é a organizacéo dos fatores de producdo paraa
satisfacdo de necessidades alheias’®®. A empresa reconhecida como sujeito de
direito surge de conformidade com a ordem econdmica, como preconizada pela
CartaMagna, mais humanizada, voltada em suas fungdes ndo sb para o econdmi-
co, mas também devendo atender aos interesses sociais e éticos.

Na seqiiéncia, 0 Codigo opta por seguir na tratativa das caracteristicas, ca-
pacidade, qualidades e demais obrigacdes do empresario. Segue regulando os ti-
pos societdrios, 0s estabel ecimentos e, por fim, osinstitutos complementares (re-
gistro, nome empresarial, prepostos, escrituracao).

O direito de empresa, regulado como esta, pelo Codigo Civil, ndo tem apa-
réncia de novo, talvez pelo fato inegavel de ndo o ser. Alias, cabe observar que
merecia outra roupagem, em uma dimensdo capaz de oferecer respostas mais
elaboradas aos desafios impostos pelo novo modelo de mercado globalizado. To-
davia as conformacBes social e ética, delimitadora das atividades empresariais
indicam a direcéo a ser perseguida.

A codificagdo civil, tuteladora de direitos privados, deveria estar atenta as
inimeras modificagdes ocorridas na sociedade global, nos ultimos tempos. Por
tratar-se de um novo Cédigo, verdadeiramente, em coisastantas, deixou aesperar,
deixou deredlizar.

O direito de empresa, de todos os livros do novo Codex, é o mais hermético
—ndo soube valorizar as clausul as gerais— sendo socializado por forga constituci-
onal, ndo foi eticizado sendo deformaincipiente. Assim, paraser ef etivado, diver-
S0s gjustes deverdo, antes, ser efetivados.

3.2 Atividade Empresarial — O novo perfil Social e Etico

O exercicio das atividades empresariai stem como diretriz maximaos princi-
pios constitucionai sinformadores da ordem econémica.

Toda a ordem econémicaesta voltadaaum liberalismo-social ou socialismo
liberal, que, no dizer de Miguel Reale e Oscar Corréa, compdem aterceiraviada
economiamoderna. Ambos autores mostram que aeconomiade mercado, perfila-
da pelo constituinte de 1988, estd temperada por valores sociais, ao ponto de

18 HENTZ, L. A. S. Direito comercial atua,, 3. ed.. S8o Paulo: Saraiva, 2000, p. 36. In:

Direito de empresa no Cddigo Civil de 2002: teoria do direito comercial de acordo com alei n.
10.406, de 10.01.2002, 2. ed. Sao Paulo: Juarez de Oliveira, 2003.

[...] Ficacerto, assim, que o conceito de empresando seriajamais um conceito de direito positivo.
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osdoisfundamentos maioresdo artigo 170 referirem-se, deum lado, avalorizacéo
dotrabalho humano e, de outro, alivreiniciativa. Estaulltimaso é possivel em face
dalivre concorréncia(Art. 170, inciso 1 V) e esta balizada por dois mecanismos de
desvios, quais sejam, na ponta da producao e circulacdo de mercadorias e servi-
¢os, pelo controle do abuso do poder econémico (Art. 173, 84° da C.F.), e na
ponta do consumo, a protecao ao direito do consumidor (5°, inciso XXXI1 e 170,
inciso V).

A liberdadedeiniciativa“ é certamente o principio basico do liberalismo eco-
ndmico. Surgiu como um aspecto da luta dos agentes econdmicos paralibertar-se
dos vinculos que sobre eles recaiam por heranca, sejado periodo feudal, seja dos
principiosdo mercantilismo”?. Assim: “aliberdade de iniciativaecondmicapriva
da, num contexto de uma Constitui¢do, preocupada com a realiza¢do da justica
social (o fim condicionaos meios), ndo pode mais do que “liberdade de desenvol-
vimento daempresano quadro estabel ecido pel o poder publico, e, portanto, possi-
bilidade de gozar das facilidades e necessidade de submeter-se as limitagcdes pos-
tas pelo mesmo” .2 E legitima, enquanto exercida no interesse najustica social .2
Serailegitima, quando exercidacom objetivo de puro lucro erealizacdo pessoa do
empresario. Dai por que a iniciativa econémica publica, embora sujeita a outros
tantos condicionamentos constitucionais, se torna legitima, por mais ampla que
sgja, quando destinada a assegurar atodos existénciadigna, conforme os ditames
dajusticasocia”®.

19 REALE, M. O Estado Democratico e o Conflito de Ideologias. Sdo Paulo: Saraiva, 1988.
CORREA, O. O Sistema Politico-Econdmico do Futuro: O Societarismo. Ed. Forense Universi-
taria, 1994. In: MARTINS, I. G .daS. Scientia Juris. Revistado programade mestrado em Direito
Negocia daUEL, v. 7-8, Londrina: UEL, 2004, p. 43.

20 OTTAVIANO. Governo del’economia: i principi giuridici. v.1l. . In: Tratado di diritto commerciale
e di diritto dell’economia: La costituzione econdmica. v. |. p. 200- 201 Apud SILVA, J.A. da. Curso
de Direito Constitucional Positivo. 13. ed. revis. e atual. nos termos da Reforma Constitucional .
S&o Paulo: Malheiros. 1997, p. 725 - 727.

21 Id. p. 202. Apud SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 13. ed.,
revis. e atual. nos termos da Reforma Constitucional . Sdo Paulo: Malheiros. 1997, p. 725 a727.

22 Com razdo, pois Modesto Carvalhosa, quando a concebe como liberdade fundamental relativae,
assim, como instrumento dajusticasocial e do desenvolvimento nacional (cf. ob. cit., p. 114-115); cf.
também, para uma discussdo mais ampla do tema, Paolo Cavaleri, Iniziativa econdmica privata e
costituzione “vivente”, Padova, CEDAM, 1978; Paolo de Carli, Costituzione e ativita econdmica.
Padova, CEDAM, 1978 Apud SILVA, J. A. da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 13. ed.,
revis. eatual. nostermos da Reforma Constitucional . Sdo Paulo: Malheiros Editores, 1997, p. 725-727.
23 SILVA, J. A. da. Curso de Direito Constitucional Positivo, p. 725-727.
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A Constituicdo Federal garante aempresaalivreiniciativa, temperadapelos
limites, da ordem constitucional. Assim, a livre iniciativa é significante de estar
livre para entrar no mercado e exercer livremente suas atividades, respeitados os
limitesfuncionais.

A livreiniciativa, contudo, segue criticada por aqueles que vém a retomada
do neoliberalismo capitalistae, por via de conseqiiéncia, o individualismo. Ainda
gue os comandos constitucionaisindiquem limitagBes, como as apontadas, cabe o
registro de descrédito em relacdo ao Estado que ndo consegue “ assegurar atodos
existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os principios
dalivre concorréncia e da defesa do consumidor (Art. 170, IV e V).

Como limites constitucionais dois se destacam, expressos pelos comandos
normativos do controle do abuso do poder econdmico (Art. 173, 84°daC.F.), soma-
dos a protecéo ao direito do consumidor (Art. 173, 85°, inciso XXXI1 e 170, V).

A Constitui¢do estatui que “alei reprimird o abuso do poder econdmico que
vise adominacdo dos mercados, aeliminagcdo da concorréncia e ao aumento arbi-
trério dos lucros’ (Art. 173 § 4°).

Para José Afonso da Silva:

Osdois dispositivos se complementam no mesmo abjetivo. Vi-
sam tutelar o sistema de mercado e, especiamente, proteger a
livre concorréncia, contra a tendéncia agambarcadora da con-
centracdo capitalista. A Constituicdo reconhece a existéncia
do poder econdmico. Este ndo €, pois, condenado pelo regime
constitucional. N&o raro esse poder econdmico € exercido de
maneiraanti-social. Cabe, entéo, ao Estado intervir paracoibir
0 abuso®.

Naseqliéncia osvalores sociais, como contemplados pelo texto constitucio-
nal, impdem aempresaasocializagio de suas atividades. De acordo com Fachin®:
“Quando a Constitui¢do prevé gue naordem econdmicaum dos principios basicos
€ a funcdo social, o legislador constituinte funcionaliza a ordem econémica. E
guem funcionaliza, limita, porque lhe daumadirecdo”.

24 SILVA, Op. Cit.
25 FACHIN, L. E. Teoria Critica do Direito Civil, p. 208-209.
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3.3 Funcéo Social da Empresa

A exemplo dafuncédo social do contrato (Art. 421 do Codigo Civil), aliberda
de da empresa, no exercicio de suas atividades, esta condicionada, ainda, pelos
limites da funcdo social expressando, paradoxalmente, para o setor empresarial,
possibilidade de novas ages, exigidas pel o mesmo mercado, acostumado ao me-
[hor lucro, pelo menor custo.

O direito deempresa, em face do reconhecimento das mazel as daglobalizagéo
e do neoliberalismo, recepciona os canones constitucionais referidos, como meio
assecuratorio e possibilidades de frear as atividades nefastas de um mercado ex-
cessivamente capitalista.

Para fins deste estudo, passam a ser indicados principios especificos
norteadores da func¢&o social da empresa, como segue.

3.3.1 Principio da dignidade empresarial

A dignidade empresarial se expressa através do exercicio da atividade eco-
ndémicade formaequilibrada, sem abusos, cumprindo com asfungdes econdémicae
social, deformaadeguadaaos preceitos constitucionais, delimitados pel o abuso do
poder econdmico, a concorréncia e a protegdo ao direito do consumidor. A ética
empresarial, também, é observada quando a empresa inclui na relagdo custo x
beneficio, adimensdo do beneficio social.

3.3.2 Principio da moralidade empresarial

Por este principio sdo indicadas, como fungdes sociais e também éticas da
empresa, zelar pelo nome daempresa; zelar pela qualidade de seus produtos, ser-
vigoseatendimentos; exercer suas atividadesformal mente, evitando ainformalidade
gue € sonegadora; atender as necessidades do consumidor de forma adequada,
prestando todas as informagdes devidas.

3.3.3 Principio da Boa-fé empresarial

No que se refere ao universo negocial, a boa-fé empresarial destaca-se
como terceiro principio a ser observado no ambiente da eticidade empresarial.
Fala-se aqui, evidentemente, daBoa-fé objetiva, significando:
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uma atuacdo ‘refletida’, uma atuacdo refletindo, pensando no
outro, no parceiro contratual , respeitando-o, respeitando os seus
interesses|egitimos, suas expectativasrazoaveis, seusdireitos,
agindo com lealdade, sem abuso, sem obstrugdo, sem causar
lesdo ou desvantagem excessiva, cooperando para atingir o
bom fim das obrigagdes: 0 cumprimento do objetivo contratual
e arealizacdo dos interesses das partes®.

Assim sendo, cabe a empresa contratar de forma justa e equilibrada,
objetivando a preservagdo e execucdo do contrato, visando o alcance da justica
contratual. A empresa deve, ainda, zelar pela realizagdo das fungdes sociais do
contrato e da propriedade empresarial. Por derradeiro, € dever da empresa asse-
gurar a producéo dos efeitos de seus negdécios juridicos.

A funcdo social da empresa reline verdadeiros principios éticos que devem
integrar o rol dos demais principios norteadores de uma hermenéutica critica,
possibilitadorada compreenséo das compl exas rel agbes empresarias contemporé-
neas. A adogdo de um modelo social empresarial desponta como decorréncia da
busca do equilibrio do livre mercado, somado aos interesses sociais. A sociedade
de consumo atual, 0 hovo contorno das atividades empresariais fazem despertar,
na empresa moderna, a necessidade de reflex&o acerca de suas agdes e fungdes
em um mundo globalizado, onde diferenciais passam aser imperiosos como forma
de estar no mercado.

A funcdo social da empresa surge mesclada com agdes sociais, inspiradas
em direitos nobres, como atutelado meio ambiente, melhoriado ambienteerela-
coes de trabal ho, projetos e complementares de auxilio afamiliado trabal hador.

A fungdo social da empresa, delimitada pela ordem econdmica constituci-
onal e de acordo com o pensamento funcionalista, passaa ser definidana perspec-
tiva da busca de equilibrio entre os interesses da empresa e 0s interesses da soci-
edade de consumo.

Dessa forma, e por essa linha de raciocinio, sdo, ainda, fungdes sociais da
empresa o desenvolvimento regular de suas atividades empresariais, com a obser-
vanciados mandamentos constitucionais. As atividades empresariais devem aten-
der osinteresses ndo so individuai s, como os interesses de todos os envolvidos na
rede de producéo e circulagdo de riquezas, vale dizer, interesses sociais.

26 MARQUES, C. L. Contratos no cddigo de Defesa do Consumidor: ..., p. 181-182.

Artigo



? REVISTA JURIDICA da UniFil, Ano Il - n°2 80

Outro ponto de expressiva dimensio social esta na eleicéo de politicas eco-
némicas, sociais e éticas, indicativas de precos justos e concorréncia leal. Estéo
contemplados, nesse particular, aqualidade do produto, do servico e do atendimen-
to. A geracéo de empregos e manutengdo regular do recolhimento de tributos séo
funcBes sociais de expressivo valor. Por fim, deve aempresa agir de acordo com
0S USOS e costumes sociais.

A funcdo social da empresa conduz a responsabilidade social levando o
novo sujeito dedireito paraaém dosinteressesindividuais.

O numero de empresas que adotam um comportamento soci-
almente responsavel é cadavez maior, pela propria exigéncia
do mercado, o que implica um esfor¢o adaptativo sem o qual
dificilmente sobreviverdo no mundo atual. O conceito de
moralidade do mercado exprime a moralidade que a maioria
das empresas se esforca por praticar, levando a que outras
empresas assumam préti cas semel hantes, adotando aquelasque
S80 necessarias paraa sua sobrevivéncia econdémica. Estetipo
de comportamentos morais € entendido, assim, como umavan-
tagem competitiva das empresas, 0 que contribui para que es-
tas se tornem empresas de sucesso? .

Odireito projetado evolui em direcéo aresponsabilizacéo social daempresa.
Tramita, no Senado, projeto delei prevendo aalteracéo do artigo 165 da Constitui-
¢do Federd, ingtituindo a Carta de Responsabilidade Econémico-social. Pa-
ralelamente, tramita, no Congresso Nacional, projeto elei quecriaaobrigatoriedade
da apresentacdo do balanco socia das empresas. O direito projetado recepciona
as diretivas do direito estrangeiro, notadamente o direito europeu, gque regulou,
anteriormente, a matéria que se refere a responsabilidade social da empresa.

27 NUNES, C. B. Op Cit., p. 114.
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3.4 Funcdo Etica da Empresa

A préticadas atividades empresariai s dirigidaparao equilibrio dos mercados
livres, na persecucdo da redlizagdo da funcdo econdmica, delimitada pela
fungdo social, descortina outra funcdo da empresa, agora em sua face ética?®.

A globalizacdo, impostapelaliberalizacéo do comércio ecirculacdo dainfor-
mac&o, implicaaliberdade individual, o que conduz a uma liberdade econdmica.
Este € um objetivo amplamente atingido nas economias de mercado livre, verifi-
cando-se ai um nivel de bem-estar geral mais elevado e menor quantidade da
populacdo a viver em condicBes econdmicas precérias. Nesse contexto, parece
ser dificil as empresas, pelo menos alongo prazo, conseguirem manter negécios
onde amentira, o roubo, o suborno e outro tipo de agbes imorais estdo presentes,
sendo, pelo contrério, imperativa a existéncia e implementagdo de uma ética uni-
versal para que as relagdes comerciais, global, perante condicles de liberdade
econdmica e concorréncia, possam ser coroadas de sucesso. Pode-se, entéo, dizer
que a medida da ética no mundo dos negdcios é a concorréncia, pois 0s sistemas
gue se apresentam mais concorrenciais s8o 0s que demonstram menores desvios
em relagdo aos comportamentos que sdo considerados “mais éticos’ .

Rawls®, ao propor uma teoria de natureza contratual (contrato social), de-
fende dois principios basicos, essenciais. principio de igual liberdade, onde cada
pessoa € livre para fazer o que entender desde que ndo infrinjaou interfiracom a
liberdade dos outros; e o principio dadiferenca, quando as desigualdades sociaise
econdmicas devem ser ordenadas de modo razoavel com vantagem paratodos em
circunstancias deigual dade equitativa de oportuni dades.

No querespeitaadireitossociais, econdmicose politicos, o primeiro principio
dajusticade Rawlsafirmao direito deigual liberdade. O segundo justificao direito
a uma “porc¢do justa’. Para qualquer vantagem que outros recebam, 0 menos
afortunado teria o direito ndo aumaigual porc¢éo, mas a sua por¢éo justa®.

28 |d. A Etica Empresarial e os Fundos Socialmente Responsaveis, p. 113.

O interesse pela ética empresarial surgiu nos Estados Unidos da América no final da década de
setenta, tendo-se convertido numa érea cientifica auténoma, como consequiéncia da crise dos anos
oitenta, que colocou muitas empresas em condi¢des de competitividade dificil, numaeconomiacada
vez mais aberta. Defato, o rapido crescimento dos grandes grupos privados, aformagdo de umaelite
de gestores cadavez mais especializada, que se encontrou perante dificuldadesinesperadas e formas
desproporcionados de poder, despertou a atencdo do mundo empresarial para preocupacles de
natureza ética.

29 1d. Op. Cit, p. 19-20.

30 RAWLS, J. Uma teoria da justica. (Trad. De: Theory of Justice, Harvard University Press), p.
. Apud, NUNES, p. 57.

31 NUNES, Cristina Brand&o. Op Cit., p. 57.
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A empresa ética sabe ser livre — vale dizer — tem sabedoria para estar no
mercado, pautando suas acbes pela concorréncia legal, isto é ética. A ética na
empresa passa a ser indicadora da por¢ao justa, como preconizada por Rawls.

A tradicdo politica brasileiratem como base os direitos naturais universais
gue proclamam a vida, a liberdade e a propriedade, entre outros, e 0 que surge
como conseqiiéncia da necessidade de restringir o poder e a supremacia do Esta-
do. Os direitos so, assim, entendidos pelas pessoas como uma possibilidade, ao
seu alcance, de ndo so reivindicar determinados bens sociais, mas, também, de
obter respeito e status social®.

A despersonalizac8o da pessoa juridica em caso de abuso pelo desvio de
finalidade, ou pelaconfusdo patrimonial, previstapel o artigo 50* do Caodigo Civil,
retrata 0 alcance de compreensdo ética da nova feicéo empresarial.

A populacdo em geral esta também mais sensibilizada e atenta aos proble-
mas éticos e, desse modo, uma empresa que ndo adote um comportamento etica-
mente correto terdmais dificuldade em impor os seus produtos e servigos no mer-
cado global®.

4 Conclusoes

A funcionalizacdo € inerente ao préprio direito. A funcéo social é meio de
efetivacdo dos objetivos do Estado Social. Pode-se afirmar que ndo hadireito que
ndo vise o acance de fins sociais.

A Constituicéo Federal funcionalizainstitutos classicosdo direito privado. A
intervencéo naordem econdmicadelimitaaautonomiaprivadaassegurando alivre
iniciativa. A globalizacdo de mercados exige o repensar dateoriada empresa con-
temporéanea.

A complexidade das atividades empresariai s extrapolaas molduras normativas
dodireito, fazendo emergir quantidade consideravel de novas situacdes negociais,
presentes nos mercados globais.

321d.. Op Cit., p. 58.
33 CODIGO CIVIL BRASILEIRO. Art. 50.

Em caso de abuso da personalidadejuridica, caracterizado pel o desvio definalidade, ou pelaconfusio
patrimonial, pode o juiz decidir, arequerimento daparte, ou do Ministério Publico quando Ihe couber
intervir no processo, que os efeitos e certas e determinadas rel acdes de obrigagdes sejam estendidos
aos bens particulares dos administradores ou scios da pessoa juridica
34 NUNES, C. B. Op Cit. , p. 114.
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O desafio do Estado Social Democrético de Direito esta, nesta perspectiva,
em efetivar a ordem econdmica respeitando suas funges.A funcionalizacéo dos
ingtitutosjuridicos vem representando a superacéo do dogmatismo tradicional, cam-
biada por uma hermenéutica critica, investigadora de umaordem juridicae social
adequada as necessidades e valores da sociedade contemporéanea.

A empresa contemporanea ressurge mais humanizada e voltada em suas
fungdes ndo sO para o interesse econdmico, mas também buscando atender aos
interesses sociais e éticos.

O exercicio das atividades empresariai s tem como diretriz méximaos princi-
pios constitucionais, informadores da ordem econémica. A livre iniciativa é
significante de estar livre para entrar e permanecer no mercado exercendo livre-
mente suas atividades, respeitados oslimites funcionais. Os maiores limites cons-
titucionaisalivreiniciativadecorrem do controle do abuso de poder econémico, da
protecdo ao direito do consumidor e dafungdo social.

S&o principios especificos, norteadores da fungéo social da empresa, os se-
guintes: principio dadignidade empresarial, principio damoralidade empresarial e
principio daboa-féempresarial . A fungéo social daempresadelimitadapelaordem
econdmica constitucional e de acordo com o pensamento funcionalista passaa ser
definida na perspectiva da busca de equilibrio entre os interesses da empresa e 0s
interesses da sociedade de consumo.

S&0 ainda fungdes sociais da empresa: 0 desenvolvimento regular de suas
atividades empresariais com a observancia dos mandamentos constitucionais; o
dever de atender osinteresses col etivos de todos os envalvidos narede de produ-
¢do e circulagdo de riquezas; e€leicdo de politicas econdmicas, sociais e éticas,
indicativos de precos justos e concorréncia leal; geracdo de empregos, manuten-
¢ao regular do recolhimento de tributos e, por fim, agir de acordo com 0s usos e
costumes sociais.

A funcao socia daempresaconduz aresponsabilidade social. O direito pro-
jetado prevé adteracdo do artigo 165 da Constituicdo Federal, instituindo a Carta
de Responsabilidade Econémico-socia e a obrigatoriedade do balango social da
empresa.

Na esteira dafuncgéo social daempresa, desponta a funcéo ética daempresa
determinada pelas regras do proprio mercado. Uma empresa que ndo adote com-
portamento ético compativel tem dificuldades de se impor nos mercados locais e
globais.

As funcgdes socia e ética da empresa sdo diferenciais capazes de indicar ao
empresario como agir corretamente, maximizando o efeito das agOes positivas,
assegurando a empresa permanecer no mercado de forma mais humanizada, me-
nos patrimonializadae deformaequilibrada.
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